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1. ENQUADRAMENTO

O presente Relatério de Auto-Avaliagdo (RAA) insere-se no ambito do sistema de garantia da qualidade do ensino
superior, tendo como finalidade proceder a uma andlise critica, sistematica e baseada em evidéncia do
desempenho do Mestrado em Ciéncias Juridicas, ministrado pela Faculdade de Direito da Universidade Mandume
Ya Ndemufayo (FD-UMN).

A FD-UMN, integrada na 6.2 Regido Académica, foi criada no quadro da reorganizacdo do subsistema de ensino
superior em Angola, operada pelo Decreto n.° 07/09, de 12 de Maio, que instituiu a Universidade Mandume Ya
Ndemufayo (UMN), resultando da transformag@o do entdo Nucleo de Direito do Lubango (cf. Anexo 1). No
exercicio das suas fungdes, a Faculdade orienta-se por uma misséo centrada na formacao de juristas qualificados,
capazes de articular o conhecimento tedrico com a pratica, contribuindo, através do ensino, investigagéo e
extenséo, para o desenvolvimento socioeconémico do Pais.

A sua actuacdo assenta em valores estruturantes, tais como a dignidade da pessoa humana, a justica, a ética, a
igualdade de oportunidades, o espirito de equipa e a primazia do interesse publico, em consonédncia com 0s
estatutos institucionais e o quadro legal vigente. A visdo da Faculdade projecta-se como a de uma instituicdo de
referéncia no dominio das ciéncias juridicas, pautada pela exceléncia académica e cientifica, com capacidade de
intervenc&o relevante a nivel nacional e, progressivamente, no contexto internacional (cf. Anexo 3).

O curso encontra-se legalmente instituido ao abrigo do Decreto Executivo n.° 608/17, de 06 de Outubro, que
aprova a sua criagdo, estrutura e funcionamento, enquadrando-se no subsistema de formagao pos-graduada e
alinhando-se com os principios orientadores do ensino superior em Angola (cf. Anexo 5).

O presente relatério tem por objecto avaliar o grau de conformidade, qualidade e funcionamento do curso, com
base nos padrdes e critérios definidos pelo INAAREES, visando, simultaneamente, a identificagdo dos seus
pontos fortes e fragilidades, bem como a definigdo de medidas orientadas a melhoria continua da qualidade
académica e institucional.

Cumpre referir que o curso se encontra actualmente na sua terceira edi¢do, estando em execugéo o primeiro ano
lectivo da edicdo em curso. Neste contexto, algumas dimensdes, designadamente as relativas a producao
cientifica e a consolidagdo das actividades de investigagdo, devem ser analisadas a luz do nivel actual de
implementacdo, sem prejuizo da observancia dos padrdes de qualidade exigidos.

No plano analitico, a auto-avaliagdo incide sobre as principais dimensdes do funcionamento do curso,
designadamente o ensino, a investigacdo, a extensdo e a gestdo, visando aferir o nivel de cumprimento dos
padrdes de qualidade estabelecidos.

O processo teve inicio com a constituicdo formal da Comissdo de Auto-Avaliacdo (CAA), responsavel pela
condugdo técnica do processo. Nesta fase, foi elaborado e aprovado o Projecto de Auto-Avaliagdo (PAA),
documento orientador que definiu as linhas estratégicas, a metodologia adoptada, os instrumentos de recolha de
dados e o calendario de execugéo (cf. Anexo A1 e Anexo A1.1).

Neste contexto, o relatorio assume natureza estratégica, constituindo-se como instrumento de suporte a tomada
de deciséo e ao reforco de uma cultura institucional de qualidade, assente na auto-avaliagdo, monitorizagéo e
melhoria continua.
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2. METODOLOGIA

2.1 Abordagem metodolégica
A auto-avaliagdo do Mestrado em Ciéncias Juridicas adoptou uma abordagem de natureza mista, combinando

métodos quantitativos e qualitativos, com o objectivo de assegurar uma analise abrangente e fundamentada do
funcionamento do curso.

A componente quantitativa incidiu sobre a aplicagdo de questionarios estruturados aos diferentes grupos de
respondentes, permitindo a recolha de dados mensuraveis e comparaveis. A componente qualitativa baseou-se na
analise documental e na interpretagéo critica dos resultados obtidos, possibilitando uma leitura integrada das
evidéncias recolhidas.

2.2 Instrumentos de recolha de dados
Foram utilizados como principais instrumentos de recolha de dados:

e Questionarios estruturados aplicados aos estudantes, docentes, pessoal técnico-administrativo (PTA) e
gestores;

o Analise de documentos institucionais relevantes, designadamente diplomas legais, regulamentos internos
e documentos estratégicos;

o Registos administrativos e académicos associados ao funcionamento do curso.

Os questionarios foram concebidos com base nos critérios e indicadores definidos pelo INAAREES, assegurando
a correspondéncia entre os instrumentos de recolha e os referenciais de avaliagdo adoptados (cf. Anexo A2, A3,
Ad e Ad).

2.3 Construgao e validagao dos instrumentos
Os instrumentos de recolha de dados foram elaborados pela Comiss@o de Auto-Avaliagdo (CAA), tendo em

consideragéo os objectivos do processo e o0s referenciais de qualidade aplicaveis.

A validagdo dos instrumentos foi realizada em sede da CAA, garantindo a sua adequagdo aos indicadores
definidos, bem como a clareza, consisténcia e pertinéncia das questdes formuladas.

2.4 Sensibilizagao e mobilizagao dos participantes
A CAA promoveu sessdes de esclarecimento dirigidas aos diferentes grupos-alvo, nas quais foram apresentados

0s objectivos da auto-avaliagdo, a importéncia da participagdo institucional e 0 modo de preenchimento dos
questionarios. Realizadas entre 25 e 30 de Margo, estas acgbes contribuiram para reforcar a transparéncia do
processo e o envolvimento da comunidade académica. As sessdes decorreram nas seguintes datas:

> 25 de Margo - Pessoal Técnico e Administrativo (PTA) e Gestores
» 27 de Margo — Estudantes;
» 30 de Margo — Docentes
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2.5 Aplicagao dos questionarios
A recolha de dados foi realizada integralmente em formato digital, através da plataforma institucional desenvolvida

para o efeito: https://fd-umn.avaliacao360.com/login . O processo de aplicagdo decorreu, nos dias: 30 e 31 de
Margo; 01 de Abril

A utilizagéo da plataforma electronica permitiu: a) Maior eficiéncia na recolha de dados; b) Redugéo de erros de
registo; ¢)Tratamento automatizado das respostas; d) Garantia de confidencialidade dos participantes.

2.6 Tratamento e analise dos dados
Os dados recolhidos foram objecto de tratamento estatistico simples, com recurso a anélise de frequéncias e

percentagens, permitindo a sistematizagao dos resultados por indicador e por grupo de respondentes.

A analise dos dados foi realizada de forma integrada, articulando os resultados quantitativos com a interpretagéo
qualitativa, possibilitando a identificacdo de padrdes, convergéncias e divergéncias entre os diferentes grupos.

Este procedimento permitiu assegurar a consisténcia da anélise e a fundamentagéo das conclusdes apresentadas
no relatorio.

3. RESULTADOS DA AUTO-AVALIAGAO

3.1 Participagao no Processo de Auto-Avaliagao
O processo de recolha de dados contou com a participagdo de 70 respondentes, distribuidos pelos diferentes

grupos da seguinte forma:

GRUPO-ALVO N° de Respondentes | Universo Taxa de Participacéo (%)
Estudantes 29 30 97,1
Pessoal Técnico e Administrativo (PTA) | 28 32 87,5
Docentes 8 9 88,9
Gestores 3 3 100
Total 70 79 —

A taxa de participacdo no processo de auto-avaliagdo revela elevado nivel de envolvimento institucional, com
destaque para os gestores (100%), estudantes (97,1%), docentes (88,9%) e pessoal técnico-administrativo
(87,5%). No global, registou-se uma participagao significativa (70 de 79 , correspondendo 88,6%), assegurando
representatividade dos diferentes actores e conferindo robustez, fiabilidade e legitimidade aos resultados obtidos.

3.3 Estrutura de Apresentacao dos Resultados
Os resultados serao apresentados de forma desagregada por grupo de respondentes (estudantes, docentes, PTA

e gestores), incidindo sobre as dimensdes e indicadores do INAAREES, permitindo identificar niveis de
conformidade, pontos fortes e fragilidades, com vista a melhoria continua.

3.4 Resultados do Grupo dos Estudantes
A anélise das respostas dos estudantes baseia-se num universo de 30 respondentes (97,1% de participagéo),

assegurando elevada robustez e representatividade dos resultados (cf. Anexo A3.1).

Os resultados séo apresentados por dimensdo, com base nas frequéncias absolutas e percentagens, sendo o
detalhe integral disponibilizado no Anexo A3.1.
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1. Misséao e Plano de Desenvolvimento Institucional
» Dominio dos conteudos: 97,1% responderam “Sim”; 1 (2,9%) “N&o”; 0% “Néo sabe”.
» Metodologias adequadas: 97,1% “Sim”; 1 (2,9%) “Nao”.

Analise: os resultados evidenciam niveis muito elevados de reconhecimento da qualidade do ensino, com 97,1%
dos estudantes a confirmarem o dominio dos contetidos e a adequagédo das metodologias. Este padréo reflecte
consisténcia pedagogica e alinhamento com o modelo formativo do curso.

Sintese: dimens&o consolidada, com elevado grau de conformidade pedagogica.

2. Gestao

> Critérios de ingresso claros: 26 (91,2%) “Sim”; 1 (2,9%) “N&o”; 2 (5,9%) “N&o sabe”;

> Controlo de vagas: 23 (82,4%) “Sim”; 4 (11,8%) “Nao”; 2 (5,9%) “N&o sabe”;

> Acompanhamento académico: 21 (76,5%) “Sim”; 4 (11,8%) “Nao”; 4 (11,8%) “N&o sabe”;

> Controlo do abandono: 55,9% “Sim”; 5,9% “Nao”; 38,2% “N&o sabe”;

> Controlo da taxa de conclusdo: 61,8% “Sim”; 0% “N&o”; 38,2% “N&o sabe”.
Analise: os dados indicam que 91,2% dos estudantes reconhecem a existéncia de critérios claros de ingresso e
82,4% confirmam o controlo do numero de vagas, evidenciando a existéncia de mecanismos formais de gestao
académica. No entanto, dimensdes como o controlo do abandono (55,9% “Sim”) e da taxa de conclus&o (61,8%
“Sim”) apresentam niveis mais moderados, acompanhados de uma percentagem significativa de respostas “Nao
sabe” (38,2%), 0 que sugere a necessidade de reforgo da visibilidade dos mecanismos j& existentes, mais do que
a sua auséncia.
Sintese: dimensd@o estruturada, com necessidade de reforco da Vvisibilidade dos mecanismos de
acompanhamento.

3. Curriculos

Métodos de avaliagao claros: 29 100% “Sim”;

Métodos de ensino definidos: 23 82,4% “Sim”; 6 17,6% “Nao sabe”;
Conteudos actualizados: 94,1% “Sim”;

Alinhamento com objectivos: 91,2% “Sim”;

Correspondéncia com perfis profissionais: 25 88,2% “Sim”;
Sistema de créditos: 47,1% “Sim”; 17,6% “Nao”; 35,3% “Néo sabe”;
Revisao periodica: 52,9% “Sim”; 44,1% “N&o sabe”.

VVVVYYVYYVY

Analise: os resultados evidenciam forte consisténcia curricular, com destaque para a clareza dos métodos de
avaliagdo (100%), actualizagdo dos conteudos (94,1%) e alinhamento com os objectivos (91,2%), reflectindo
coeréncia pedagogica do curso.

Por outro lado, os resultados relativos ao sistema de créditos (47,1%) e a revisdo periddica do curriculo (52,9%),
associados a niveis consideraveis de respostas “Ndo sabe”, evidenciam fragilidades ao nivel da comunicagéo
institucional e da apropriacdo destes instrumentos por parte dos estudantes. Importa, contudo, referir que o curso
dispde de um sistema de créditos devidamente estruturado e em funcionamento, conforme estabelecido nas
normas curriculares e no modelo de organizagao académica adoptado pela instituicao (cf. Anexo B2 e Anexo 2.1).
Assim, os resultados observados néo traduzem a inexisténcia destes mecanismos, mas antes a necessidade de
reforco das estratégias de divulgacao, sensibiliza¢do e esclarecimento junto dos estudantes.
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Sintese: dimensao solida, com fragilidades ao nivel da apropriagdo dos instrumentos curriculares.

4. Corpo discente

> Programas de integragéo: 70,6%) “Sim”; 2,9% “N&o”; 26,5% “N&o sabe”;
Orientagdo académica: 85,3% “Sim”; 5,9% “Nao”; 8,8% “Néo sabe”;
Apoio pedagégico: 82,4% “Sim”; 5,9% “Nao”; 11,8% “Néo sabe”;
Apoio psicoldgico: 29,4% “Sim”; 23,5%) “N&o”; 16 (47,1%) “Nao sabe”.
Participacdo na avaliagédo: 94,1% “Sim”; 0% “N&o”; 2 (5,9%) “Nao sabe”;
Divulgagéo dos resultados: 85,3%) “Sim”; 1 (2,9%) “Nao”; 4 (11,8%) “N&o sabe”;
Ligacdo ao mercado: 58,8%) “Sim”; 5,9% “N&o”; 35,3% “N&o sabe”;
Acompanhamento de graduados: 58,8% “Sim”; 8,8% “Nao”; 11 (32,4%) “N&o

YVVVYVYVYVYY

Analise: Os resultados evidenciam niveis positivos de apoio académico e elevada participacdo estudantil. O apoio
psicologico apresenta reduzido reconhecimento e elevado desconhecimento. Os indicadores de ligagao ao
mercado e acompanhamento de graduados apresentam valores moderados, com niveis relevantes de
desconhecimento (cf. Anexo A3.1).

Sintese: dimensé&o funcional, com lacunas nos servigos de apoio especializado e acompanhamento.

5. Investigacao
> Integragéo ensino-investigagéo: 16 (61,8%) “Sim”;
> Linhas de investigagéo: 18 (79,4%) “Sim”;
> Politica de investigacéo: 21 (79,4%) “Sim”;
> Financiamento: 23,5% “Sim”; 64,7% “N&o sabe’;
> Incentivos: 10 (44,1%) “Sim”; 14 (41,2%) “N&o sabe”.

Anadlise: os resultados indicam que 79,4% dos estudantes reconhecem a existéncia de linhas e politicas de
investigacdo, evidenciando a sua presenga institucional. Contudo, o financiamento apresenta baixo
reconhecimento (23,5%) e elevado desconhecimento. Esta situagdo deve ser interpretada a luz do estagio inicial
do curso, ainda centrado na componente lectiva, apontando para uma integragéo progressiva da investigacao.
Sintese: dimensé&o estruturada, com fragilidades na operacionalizagdo dos mecanismos de apoio.

6. Extensao
> Actividades de extenséo: 15 (58,8%) “Sim”;
> Ligacéo a comunidade: 20 (73,5%) “Sim”;
> Financiamento: 6 (17,6%) “Sim”; 18 (67,6%) “N&o sabe”.

Andlise: Os resultados evidenciam a existéncia de actividades de extensdo e ligagdo a comunidade. O
financiamento apresenta reduzido reconhecimento e elevado desconhecimento, indicando fragilidades na
estruturacdo desta dimensao (cf. Anexo A3.1).

Sintese: dimensé&o existente, com necessidade de consolidagéo estrutural.

7. Intercambio
» Parcerias internacionais: 35,3% “Sim”;
» Mobilidade docente: 55,9% “Sim”;
> Mobilidade estudantil: 41,2% “Sim”.

Elaborado nos termos do Decreto Presidencial n.2 285/21, de 2 de Dezembro, e do Decreto Executivo n.2 108/20, de 9 de Margo.



Analise: os niveis de reconhecimento das parcerias internacionais (35,3%) e da mobilidade estudantil (41,2%) s&o
moderados, acompanhados de elevado desconhecimento. Tal realidade decorre, em parte, do perfil dos
estudantes e do estagio inicial do curso, ainda sem iniciativas plenamente operacionalizadas. Os resultados
reflectem, assim, um desenvolvimento incipiente desta dimenséo, expectavel de evolugdo com a consolidagao do
curso.

Sintese: dimens&o em desenvolvimento, com necessidade de reforgo da implementacao.

8. Infra-estruturas

> Biblioteca funcional: 94,1% “Sim” ; Salas adequadas: 85,3% “Sim”
Limpeza: 97,1% “Sim” ; lluminag&o: 91,2% “Sim”
Internet funcional: 70,6% “Sim” ; Materiais actualizados: 73,5% “Sim”
Computadores: 23,5% “Sim” ; Sistema de empréstimo: 23,5% “Sim”
Medidas de seguranca: 91,2% “Sim” ; Vigilancia: 88,2% “Sim”
Plano de manutengao: 41,2% “Sim”

YV V V V V

Andlise: Os dados evidenciam niveis elevados de adequagdo das infra-estruturas fisicas e condigbes de
seguranga. Os recursos tecnolégicos e o sistema de empréstimo apresentam baixos niveis de reconhecimento,
apesar de este Ultimo se encontrar regulamentado e disponivel (cf. Anexo 3.6). O plano de manutencdo apresenta
baixa visibilidade, evidenciando necessidade de reforgo da comunicagéo institucional.

Sintese: base infra-estrutural sélida, com limitagdes tecnoldgicas e de visibilidade dos servigos.

9. Legalidade
> Cursos autorizados: 91,2% “Sim”; 2 (5,9%) “Nao”; 1 (2,9%) “N&o sabe”
Conformidade legal: 91,2% “Sim”; 1 (2,9%) “N&o”; 2 (5,9%) “Nao sabe”
Alinhamento com politicas publicas: 88,2% “Sim”; 1 (2,9%) “N&o”; 3 (8,8%) “Nao sabe”
Cumprimento das normas do ensino superior: 32/34 (94,1%) “Sim”; 1 (2,9%) “N&o”; 1 (2,9%) “Nao sabe”

YV V V

Analise: os resultados evidenciam elevados niveis de conformidade legal, reflectindo o enquadramento normativo
do curso e o cumprimento das exigéncias do ensino superior (cf. Anexo 1 e Anexo 5).
Sintese: dimensé&o consolidada e juridicamente robusta.

Sintese Global - Resultados dos Estudantes

A analise global dos resultados obtidos junto dos estudantes evidencia um nivel elevado de conformidade nas
dimensdes estruturantes do curso, com particular destaque para o ensino, curriculo e legalidade, onde se registam
valores consistentemente superiores a 88%, atingindo 97,1% nos indicadores associados ao dominio dos
conteudos e adequagéo das metodologias de ensino (cf. Anexo A3.1).

As dimensbes de gestdo, corpo discente e infra-estruturas apresentam igualmente niveis positivos de
reconhecimento, evidenciando a existéncia de mecanismos institucionais de suporte ao funcionamento do curso,
designadamente ao nivel do ingresso, acompanhamento académico, apoio pedagdgico e condigdes fisicas
adequadas (cf. Anexo A3.1).

Por outro lado, as dimensdes de investigagdo, extenséo e intercambio, embora institucionalmente presentes e
reconhecidas, evidenciam niveis moderados de consolidagdo, com particular incidéncia em indicadores
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relacionados com financiamento, incentivos e participacdo estudantil, onde se observam valores reduzidos de
reconhecimento e percentagens elevadas de respostas “Ndo sabe”.

De forma transversal, os resultados evidenciam que as principais fragilidades ndo decorrem da inexisténcia de
mecanismos institucionais, mas antes de limitagdes ao nivel da sua operacionalizagéo, visibilidade e apropriagao
por parte dos estudantes, conforme demonstrado pelos niveis de desconhecimento registados em indicadores
especificos (cf. Anexo A3.1 e Anexos institucionais aplicaveis, designadamente B2, 2.1 e 3.6).

Em termos globais, conclui-se que o curso apresenta uma base académica e institucional sdlida, assegurando
condigdes adequadas para o desenvolvimento das actividades de ensino e formagdo avangada, coexistindo,
contudo, com a necessidade de refor¢co das dimensbes de suporte a investigagao, extensdo, intercdmbio e
recursos tecnologicos, bem como da melhoria dos mecanismos de comunicagao institucional.

3.5. Resultados dos Docentes
Caracterizagao do grupo

O corpo docente do curso é composto por 9 docentes, tendo participado 8 no processo de auto-avaliagao, o0 que
corresponde a uma taxa de resposta de 88,9%, assegurando adequada representatividade dos resultados (cf.
Anexo A2.1).

Os resultados sé@o apresentados por dimenséo, sendo o detalhe integral disponibilizado no Anexo A2.1.

1. Missao e Plano de Desenvolvimento
» Numero de docentes suficiente: 100% (8/8)
» Qualificagéo adequada: 100% (8/8)
» Equilibrio efectivos/convidados: 87,5% (7/8); 12,5% “Nao sabe”

Andlise: os resultados evidenciam consenso quanto a suficiéncia e qualificagdo do corpo docente (100%),
confirmando a adequagao do quadro docente as exigéncias do ensino pds-graduado. O equilibrio entre docentes
efectivos e convidados (87,5%) revela coeréncia com o modelo de funcionamento do curso.

Sintese: dimens&o consolidada, evidenciando robustez e adequagéo do corpo docente

2. Gestao
> Utilizacao de resultados para melhoria: 75% (6/8); 25% “N&o sabe”
> Conhecimento dos critérios: 100% (8/8); Avaliagdo de desempenho: 100% (8/8)
> Transparéncia no recrutamento: 87,5% (7/8); Procedimentos definidos: 87,5% (7/8)

Analise: os resultados evidenciam um sistema de avaliagdo docente plenamente conhecido e operacionalizado
(100%), com niveis elevados de transparéncia e formalizagao (87,5%). A utilizagdo dos resultados para melhoria
(75%) reflecte o estagio inicial do curso. Verifica-se a existéncia de mecanismos estruturados, em fase de
consolidagéo para a melhoria continua.

Sintese: dimensédo estruturada, com necessidade de reforgo dos mecanismos de monitorizagdo e melhoria
continua.

3. Corpo docente
> Formag&o continua: 62,5% (5/8); 12,5% “N&o”; 25% “Nao sabe”
> Plano de carreira: 87,5% (7/8) ; Incentivo a investigagao: 87,5% (7/8)
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Analise: os resultados evidenciam a existéncia de instrumentos estruturantes, como plano de carreira e incentivos
a investigagao (87,5%). A formagéo continua (62,5%) reflecte o estagio inicial do curso e a natureza do corpo
docente.

Sintese A dimensdo encontra-se estruturada, mas em consolidacdo ao nivel da sua operacionalizagdo e
visibilidade.

4. Curriculos

Coeréncia ensino-avaliagdo: 100% ; Dominio de conteudos: 100%
Metodologias adequadas: 87,5% ; Reviséo periddica: 100%

Métodos de avaliagao claros: 100% Alinhamento com objectivos: 100%
Correspondéncia com perfil profissional: 100% ; Contetudos actualizados: 87,5%
Critérios conhecidos (docentes/estudantes): 87,5% — 100%

Quadro curricular aprovado: 87,5%; Sistema de créditos: 62,5%

vV V V V V V

Andlise: os resultados evidenciam elevada solidez e coeréncia curricular, com niveis de concordancia entre
87,5% e 100% nos principais indicadores, reflectindo alinhamento entre conteudos, metodologias, avaliagéo e
perfil de saida. O sistema de créditos (62,5%) apresenta menor reconhecimento, associado a sua natureza
técnica.

Sintese: dimens&o encontra-se consolidada, estruturada e conforme as exigéncias da formagédo p6s-graduada.

5. Investigagao

Integracéo ensino-investigacédo: 87,5%
Incentivos: 62,5%

Financiamento: 50% “Sim” / 37,5% “Nao sabe”
Publicagdes: 75%

Monitorizagdo: 50% “Sim” / 37,5% “Néo sabe”
Linhas de investigagao: 100%

Politica de investigagdo: 62,5%

YV V V V V V V

Analise: Os resultados evidenciam bases institucionais solidas para a investigagado, com linhas de investigagédo
claramente definidas (100%) e uma efectiva integragéo entre ensino e investigagéo (87,5%). Este enquadramento
encontra-se sustentado na estrutura curricular do curso, que integra componentes orientadas para a investigacéo
cientifica, incluindo a produgéo de artigo cientifico no segundo ano, bem como na existéncia de instrumentos
normativos que regulam e promovem a actividade investigativa (cf. Anexo 3.2 e Anexo 3.4).

Os niveis mais moderados observados nas dimens6es de financiamento e monitorizagdo (50%) reflectem, em
grande medida, o estagio de desenvolvimento do curso, o seu modelo de funcionamento modular e o perfil dos
estudantes, maioritariamente inseridos em actividade profissional. Importa ainda referir que a institui¢éo dispde de
instrumentos estratégicos que enquadram e orientam o desenvolvimento da investigagdo cientifica,
nomeadamente o Plano de Desenvolvimento Institucional e o Plano Anual de Investigagéo (cf. Anexo 3 e Anexo
3.1).

Sintese: dimenséo estruturada, com necessidade de reforgo dos mecanismos de financiamento e monitorizagéo.
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6. Extensao
> Actividades: 75% ; Ligacdo a comunidade: 87,5%
> Avaliagéo: 50% ; Financiamento: 50% “Sim” / 25% “Nao”

Analise: Os resultados evidenciam a existéncia de préaticas de extensao e forte ligagdo a comunidade. Os niveis
mais moderados de avaliagdo e financiamento indicam necessidade de reforco da sistematizagdo e
institucionalizagdo destas actividades (cf. Anexo A2.1).

Sintese: dimensé&o activa, com necessidade de maior formalizag&o.

7. Intercambio
» Parcerias internacionais: 75% ; Mobilidade docente: 75%
> Mobilidade estudantil: 37,5%

Analise: os resultados evidenciam a existéncia de parcerias e mobilidade docente, reforcando a inser¢éo do curso
em redes académicas. A mobilidade estudantil apresenta niveis reduzidos (37,5%), evidenciando limitagdes na
sua operacionalizagao (cf. Anexo A2.1).

Sintese: dimens&o existente, com necessidade de reforgo da mobilidade estudantil.

8. Infra-estruturas

infra-estruturas e condigdes fisicas: 287,5% positivo; Internet funcional: 100%

Equipamentos (computadores): 50%; Sistemas de biblioteca (empréstimo/catélogo): 37,5% — 50% ;
Materiais actualizados: 75% ; Seguranga e vigilancia: 75% — 87,5%

Plano de manutengéo: 50%

YV V V V

Analise: os resultados evidenciam condigdes infra-estruturais adequadas e conectividade assegurada (100%). As
limitagdes concentram-se nos equipamentos e sistemas de suporte, bem como na visibilidade do plano de
manutencao, evidenciando necessidade de reforgo tecnologico (cf. Anexo A2.1 e Anexo 3.6).

Sintese: dimensao funcional, com necessidade de reforgo tecnoldgico e dos sistemas de suporte.

9. Legalidade
» Todos os indicadores: 100%

Analise: Os resultados evidenciam consenso absoluto quanto a conformidade legal do curso (100%), confirmando
0 seu enquadramento normativo e alinhamento com as politicas publicas (cf. Anexo 1 e Anexo 5).
Sintese: dimensé&o plenamente consolidada e juridicamente robusta.

Sintese Global - Docentes

A andlise global das respostas dos docentes evidencia um nivel elevado de conformidade nas dimensdes
estruturantes do curso, com particular destaque para misséo, corpo docente, curriculo e legalidade, onde se
registam niveis de concordancia entre 87,5% e 100% (cf. Anexo A2.1).

As dimensdes de gestdo, investigagao, extensdo e infra-estruturas apresentam igualmente niveis positivos de
funcionamento, evidenciando a existéncia de mecanismos institucionais estruturados. Todavia, registam-se niveis
moderados em indicadores relacionados com financiamento, monitorizagdo, formagdo continua e recursos
tecnoldgicos.
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Em termos globais, conclui-se que o curso dispde de uma estrutura académica sélida e corpo docente qualificado,
coexistindo com a necessidade de refor¢co dos mecanismos de suporte a investigagao, extenséo, intercambio e
infra-estruturas tecnoldgicas, bem como da sistematizagdo dos processos de monitorizagao e melhoria continua.

3.6 Resultados PTA
Caracterizagao do grupo

O grupo do Pessoal Técnico-Administrativo (PTA) é composto por 28 respondentes, assegurando uma
participacéo elevada e representativa. O detalhe integral dos resultados encontra-se no Anexo A5.1.

1. Missao e Plano de Desenvolvimento
> Numero suficiente: 64,3% ; Qualificagdo: 85,7%
> Distribuicao de funcdes: 67,9%

Analise: Os resultados evidenciam boa qualificagdo do pessoal (85,7%), confirmando a adequag&o técnica do
PTA. Os niveis relativos ao numero de efectivos e a distribuicdo de fungdes apresentam valores moderados,
indicando necessidade de optimiza¢do organizacional e melhor ajustamento da estrutura funcional.
Sintese: dimens&o funcional, com necessidade de reforgo da organizagéo dos recursos humanos.

2. Gestao
> Recrutamento estruturado: 53,6% ; Avaliagéo de desempenho: 78,6%
> Formacéo continua: 64,3%

Analise: os resultados evidenciam mecanismos formais de gestdo, com destaque para a avaliagdo de
desempenho (78,6%). O recrutamento (53,6%) e a formagao continua (64,3%) apresentam niveis moderados,
indicando necessidade de reforco da formalizagéo e visibilidade dos processos.

Sintese: dimensao estruturada, com necessidade de reforco dos processos de recrutamento e capacitagéo.

3. Curriculos
> Métodos claros: 78,6% ; Alinhamento com objectivos: 78,6%
> Quadro curricular aprovado: 82,1% ; Sistema de créditos: 32,1%

Analise: Os resultados evidenciam reconhecimento da estrutura curricular, com niveis positivos de clareza e
alinhamento. O sistema de créditos apresenta baixo reconhecimento (32,1%) e elevado desconhecimento,
evidenciando limitagdes na apropriagdo deste instrumento técnico (cf. Anexo B2 e Anexo 2.1).

Sintese: dimensé&o estruturada, com limitagdes na apropriagéo dos instrumentos técnicos

4. Indicador: Pessoal Técnico-Administrativo (PTA)

> Numero suficiente: 64,3% Sim | 28,6% Nao | 7,1% N&o sabe
Qualificagdo: 85,7% Sim | 7,1% Nao | 7,1% N&o sabe
Distribuicao de fungdes: 67,9% Sim | 21,4% Nao | 10,7% Né&o sabe
Recrutamento estruturado: 53,6% Sim | 21,4% N&o | 25,0% N&o sabe
Avaliagao de desempenho: 78,6% Sim | 10,7% Né&o | 10,7% Nao sabe
Formagé&o continua: 64,3% Sim | 28,6% Nao | 7,1% Né&o sabe
Comunicagéo interna: 67,9% Sim | 17,9% Né&o | 14,3% Nao sabe
Condigdes de trabalho: 57,1% Sim | 35,7% N&o | 7,1% Nao sabe

YV V.V V V VYV V
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Analise: os resultados evidenciam uma percepgao globalmente positiva do desempenho do PTA, com destaque
para a qualificagdo e avaliagdo de desempenho. Os indicadores relativos ao recrutamento, condigdes de trabalho
e numero de efectivos apresentam niveis moderados, evidenciando necessidade de reforgo organizacional e
melhoria das condigdes de trabalho (cf. Anexo A5.1).

Sintese: dimens&o funcional, com margem de optimizagdo na gestéo e valoriza¢éo dos recursos humanos.

5. Investigagao
> Integragdo ensino-investigagéo: 60,7% ; Publicagdes cientificas: 85,7%
> Linhas de investigagéo: 71,4% ; Financiamento: 21,4%

Analise:Os resultados confirmam a existéncia de actividade cientifica, com elevado reconhecimento das
publicacbes (85,7%) e das linhas de investigacdo. O financiamento apresenta baixo reconhecimento (21,4%),
evidenciando reduzida visibilidade desta dimensao ao nivel administrativo (cf. Anexo A5.1).

Sintese: dimensé&o existente, com baixa visibilidade ao nivel do PTA.

6. Extensao
> Ligacéo a comunidade: 71,4% ; Actividades: 57,1%
> Avaliagéo: 57,1% ; Financiamento: 21,4%

Andlise: Os resultados evidenciam a existéncia de actividades de extensdo e ligagdo a comunidade. O
financiamento apresenta baixo reconhecimento, evidenciando limitagdes na formalizagéo e visibilidade desta
dimenséo (cf. Anexo A5.1).

Sintese: dimensé&o activa, com necessidade de maior sistematizacao e financiamento.

7. Intercambio
» Mobilidade docente: 67,9% ; Mobilidade estudantil: 50%
» Parcerias internacionais: 32,1%

Analise: Os resultados indicam a existéncia de mobilidade e parcerias, embora com niveis moderados de
reconhecimento. As parcerias internacionais apresentam menor visibilidade, evidenciando limitada apropriagéo
desta dimens&o pelo PTA (cf. Anexo A5.1).

Sintese: dimensao existente, com baixa visibilidade administrativa.

8. Infra-estruturas
> Infra-estruturas fisicas (area administrativa/biblioteca/gabinetes/auditérios/salas): 75% — 100%
> Condigdes fisicas (limpeza, ventilagao, iluminagdo, mobiliario): 78,6% — 89,3%
> Internet: 85,7% | Computadores: 21,4%
> Biblioteca (horario/material): 57,1% — 92,9% | Empréstimo: 25%
> Seguranca e vigilancia: 71,4% — 78,6% | Manuteng&o: 60,7%
Andlise: os resultados evidenciam infra-estruturas e condigdes fisicas globalmente adequadas. As limitages
concentram-se nos equipamentos tecnoldgicos e na visibilidade dos servicos da biblioteca e manutengéo (cf.
Anexo 3.6 e Anexo A5.1).
Sintese: dimensé&o funcional, com necessidade de refor¢o tecnoldgico e melhoria dos servigos de suporte.
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9. Legalidade
> Cursos autorizados: 92,9% ; Conformidade legal: 85,7%
> Politicas publicas: 75% ; Normas do ensino superior: 89,3%

Anadlise: os resultados evidenciam um elevado nivel de conformidade legal, com valores superiores a 75% em
todos os indicadores.
Sintese: dimensao consolidada do ponto de vista institucional.

Sintese Global - PTA

A analise global das respostas do Pessoal Técnico-Administrativo evidencia um nivel positivo de funcionamento
institucional, com destaque para a qualificagdo do pessoal, avaliagdo de desempenho e condigdes infra-estruturais
adequadas (cf. Anexo A5.1).

As dimensbes de gestdo, curriculo e apoio institucional apresentam niveis consistentes de reconhecimento,
evidenciando a existéncia de mecanismos organizacionais estruturados. Contudo, registam-se niveis moderados
em indicadores relacionados com recrutamento, formagdo continua, condi¢cbes de trabalho e recursos
tecnoldgicos.

As dimensdes de investigacdo, extenséo e intercambio encontram-se presentes, mas com niveis reduzidos de
visibilidade ao nivel administrativo.

Em termos globais, conclui-se que o curso dispde de uma estrutura administrativa funcional e tecnicamente
qualificada, coexistindo com a necessidade de refor¢o da organizagéo interna, capacitagao continua, condi¢des de
trabalho e modernizagao dos recursos tecnoldgicos.

3.7 Resultados Gestores
Caracterizagao do grupo

O grupo dos gestores é constituido por 3 respondentes, correspondendo a 100% do universo, assegurando total
representatividade dos resultados (cf. Anexo A4.1).
Os resultados sé@o apresentados por dimens&o, sendo o detalhe integral disponibilizado no Anexo A4.1.

1. Missao e Plano de Desenvolvimento
> Indicadores globais: 100% ; Objectivos claros e mensuraveis: 66,7%

Analise: os resultados evidenciam alinhamento pleno da missdo com os instrumentos estratégicos e com o
desenvolvimento do pais (100%). A menor mensurabilidade dos objectivos (66,7%) indica necessidade de reforgo
na sua operacionalizag&o.

Sintese: dimensé&o estrategicamente alinhada, com necessidade de reforgo na operacionalizagao dos objectivos.

2. Gestao
> Governagao: 100% ; Gestao financeira: 100% | Diversificagao: 66,7%
> Qualidade e avaliagao: 100% | Unidade de qualidade: 66,7%
> Recursos humanos: 100% | Critérios de promogé&o: 33,3%
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Anadlise: os resultados evidenciam uma gestéo institucional consolidada, com governagéo, gestao financeira e
sistema de qualidade plenamente estruturados (100%). As limitagdes concentram-se na diversificagéo das fontes
de financiamento, na visibilidade da unidade de qualidade e, sobretudo, nos critérios de promogéo (33,3%),
evidenciando necessidade de refor¢o da formalizagao e transparéncia destes mecanismos (cf. Anexo A4.1).
Sintese: dimensao solida, com necessidade de aperfeicoamento em areas estratégicas de gestdo e recursos
humanos.

3. Curriculos
> Indicadores globais: 100% ; Revisao e sistema de créditos: 66,7%

Anadlise: os resultados evidenciam forte consisténcia curricular, com alinhamento entre contetdos, objectivos e
perfil de saida (100%). Os niveis moderados associados a revisao curricular e sistema de créditos indicam
necessidade de reforgo da operacionalizagao e monitorizagdo destes instrumentos (cf. Anexo B2 e Anexo 2.1).
Sintese: dimensé&o consolidada, com necessidade de reforco dos mecanismos de gestéo curricular.

4. Investigagao
« Integragdo e incentivos: 100% ; Financiamento e monitoriza¢éo: 66,7%
o Publicagdes: 66,7%

Analise: os resultados confirmam a existéncia de uma base estruturada de investigagdo. Os niveis moderados em
financiamento e monitorizagdo reflectem uma fase de consolidagdo, compativel com o estagio do curso.
Investigacao estruturada, mas ainda em desenvolvimento operacional.

Sintese: dimensé&o estruturada, com necessidade de refor¢o dos mecanismos de suporte e produgao cientifica.

5. Extensdo
> Ligacdo a comunidade: 100% ; Actividades: 66,7%; Avaliagdo: 33,3%

Analise: os resultados evidenciam forte inser¢do comunitaria (100%) e realizagao de actividades de extensdo. Os
niveis reduzidos na avaliacdo (33,3%) indicam necessidade de sistematizagéo e formalizagdo dos mecanismos de
avaliacdo destas actividades (cf. Anexo A4.1).

Sintese: dimens&o activa, com necessidade de refor¢o dos mecanismos de avaliagao.

6. Intercambio
» Mobilidade docente: 100% ; Parcerias internacionais: 100% ;
» Mobilidade estudantil: 33,3%

Andlise: os resultados confirmam a existéncia de cooperagdo académica estruturada, com forte mobilidade
docente e parcerias internacionais. A mobilidade estudantil apresenta niveis reduzidos (33,3%), evidenciando
limitagdes na sua operacionalizagao (cf. Anexo A4.1).

Sintese: dimensé&o consolidada ao nivel institucional, com necessidade de reforco da mobilidade estudantil.

7. Infra-estruturas
> Infra-estruturas e condigdes fisicas: 100% ; Seguranga: 100%
> Internet: 100% ; Biblioteca (média): 66,7% ; Computadores: 33,3%
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Analise: Os resultados evidenciam infra-estruturas plenamente adequadas, com condigdes fisicas, seguranga e
conectividade asseguradas (100%). As limitagdes concentram-se nos equipamentos informaticos (33,3%) e, em
menor grau, nos servigos da biblioteca (66,7%), evidenciando necessidade de reforco tecnoldgico (cf. Anexo 3.6).
Sintese: dimensé&o solida, com necessidade de reforgo tecnoldgico.

8. Legalidade
> Todos os indicadores: 100%

Os resultados evidenciam total conformidade legal do curso, confirmando o seu enquadramento normativo e
institucional (cf. Anexo 1 e Anexo 5).
Sintese: dimens&o plenamente consolidada e sem constrangimentos.

Sintese Global - Gestores

A andlise global das respostas dos gestores evidencia um nivel elevado de maturidade institucional, com particular
destaque para as dimensdes de misséo, gestdo, curriculo e legalidade, todas com niveis de conformidade de
100% (cf. Anexo A4.1).

As dimensdes de investigacdo, extensdo, intercambio e infra-estruturas apresentam igualmente bases
estruturadas, embora com niveis moderados em indicadores associados a financiamento, monitorizag&o,
avaliacao e recursos tecnologicos.

Em termos globais, conclui-se que o curso apresenta consisténcia estratégica e alinhamento institucional,
coexistindo com a necessidade de reforco dos mecanismos de operacionalizagdo, avaliagdo e suporte as
dimensdes académicas e cientificas.

3.8. Analise SWOT
A analise SWOT foi estruturada em alinhamento com os indicadores do INAAREES, garantindo coeréncia entre

diagndstico e avaliagdo. Esta abordagem possibilita ndo apenas a identificagdo sistematizada das forgas,
fraquezas, oportunidades e ameagas em cada dimensé@o analisada, mas também assegura maior rigor
interpretativo e consisténcia na articulagdo com o Plano de Melhoria.

Tabela 01. ANALISE SWOT

Ameagcas
Dimensé&o Forgas Fraquezas Oportunidades ¢
Misséo alinhada com politicas | Objectivos com baixa Integragéo de métricas de | Descontinuidade
- publicas; Plano estratégico mensurabilidade desempenho estratégica sem
Missao e PDI L . LS
definido; Coeréncia com monitorizagao
desenvolvimento nacional
Governagao funcional; Comunicagao interna Digitalizagéo e Ineficiéncias com
x Processos e regulamentos limitada modernizagéo crescimento institucional
Gestéo SNy .
definidos; Transparéncia
administrativa
Alinhamento com perfil de Baixa compreens&o do | Ajustes curriculares Desalinhamento com
. saida; Contetdos sistema de créditos; continuos mercado e evolugao
Curriculo . Cin . . .
actualizados; Métodos de Divulgacdo insuficiente cientifica
ensino e avaliagdo definidos
Qualificagdo adequada; Formac&o continua Capacitagéo e Estagnagéo cientifica
Corpo Docente Dominio cientifico- insuficiente; Produgéo investigagdo estruturada | sem incentivos
pedagdgico; Diversidade cientifica limitada;
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geografica

Cobertura incompleta
de efectivos

Corpo Discente

Satisfacéo elevada;
Participagéo avaliativa; Perfil
profissional maduro

Mobilidade reduzida;
Conhecimento
institucional limitado

Integragéo em
actividades cientificas

Condicionamentos
profissionais

Qualificagdo adequada;

Formacé&o continua

Capacitagdo técnica e

Sobrecarga funcional

PTA Avaliagéo de desempenho; limitada; modernizagéo
Estrutura funcional
Linhas e politicas definidas; Financiamento Captagao de Baixa produgéo cientifica
N Integracéo com ensino reduzido; Monitorizag&o | financiamento;
Investigagao gy .
limitada Desenvolvimento de
projectos
Ligacdo a comunidade; Avaliagéo e Expanséo de servigos e Redugao do impacto
Extenséo Actividades regulares financiamento pouco parcerias social
estruturados
o Parcerias institucionais; Mobilidade estudantil Expansao da cooperagdo | Condicionantes do perfil
Intercdmbio

Mobilidade docente

reduzida

académica

discente

Infra-estruturas

Condiges fisicas adequadas;
Espacos funcionais

Limitacdes
tecnolégicas; Baixa
visibilidade de servigos

Modernizagao tecnoldgica

Presséo sobre recursos

Legislagéo

Conformidade legal;
Alinhamento com PNFQ

Divulgacéo institucional
limitada

Consolidagéo e
credibilidade

Risco reputacional

A analise demonstra que o curso apresenta solidez estrutural e institucional, sendo os aspectos a melhorar
compativeis com o estagio de desenvolvimento do curso e plenamente enquadraveis num processo de melhoria

continua.

1. PLANO DE MELHORIA INSTITUCIONAL
O presente Plano de Melhoria decorre directamente dos resultados da auto-avaliagdo e da analise SWOT,
encontrando-se estruturado em fungao dos indicadores de avaliagdo do INAAREES. As acgdes propostas visam
consolidar as areas fortes identificadas e intervir de forma prioritaria nas dimensées em desenvolvimento,
assegurando coeréncia entre diagndstico, planeamento e implementagdo. A sua execugdo inicia-se apds
aprovacao pelos 6rgaos competentes, assegurando legitimidade e acompanhamento institucional.

Tabela 02. MATRIZ DO PLANO DE MELHORIA

. Fraqueza Accoes de Melhoria Responsaveis | Recursos Necessarios Cronograma
Indicador L A
Identificada Prioridade
Objectivos com Definir indicadores de Direcgéo do Recursos humanos Alta 0-6
baixa desempenho por area; Curso; técnicos; ferramentas meses
Missao e PDI | mensurabilidade implementar sistema de Conselho de monitorizagéo
monitorizagdo semestral Cientifico (Excel/SIGU); tempo
institucional
Criar plano de comunicagao Direcgéo; Plataforma digital; apoio | Alta 0-6
Gestio Comunicagado institucional; implementar Servigos técnico; recursos meses
interna limitada canais formais (SIGU, e-mail | Académicos administrativos
institucional)
Baixa Realizar sessdes de Coordenagao Materiais informativos; | Média | 0-6
. compreenséo do sensibilizagao; produzir guia do Curso apoio técnico; sessdes meses
Curriculo ) - ) o
sistema de créditos | do estudante; reforcar presenciais
divulgacéo no SIGU
Corpo Formacéo continua | Implementar plano anual de Direccéo; Orgcamento para Alta 6-12
P insuficiente; formag&o; incentivar Conselho formacéo; acesso a meses
Docente Y e PN
producdo cientifica | publicagdo cientifica; definir Cientifico bases cientificas;
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limitada metas minimas de produgéo incentivos institucionais
Baixa mobilidade Criar programas de integragdo | Coordenag&o; Parcerias institucionais; | Média | 6-12
Corpo lacadémi~ca; fraca cienltifica; jncentivar Direccéo; fina’ngiamento’palrcial; meses
Discente integracao participagéo em eventos; logistica académica
cientifica estabelecer parcerias
académicas
Formacé&o continua | Implementar plano de Administragéo Recursos humanos Média | 6-12
PTA limitada; capacitagéo técnica; adicionais; orgamento meses
sobrecarga redistribuir fungdes; reforgar para formag&o;
funcional equipa em areas criticas reorganizagao interna
Financiamento Criar plano de investigagao; Conselho Financiamento externo; | Alta 12-24
reduzido; submeter projectos (ex: Cientifico tempo docente; acesso meses
Investigagdo | monitorizagao FUNDECIT); definir metas de a bases de dados;
limitada; baixa publicagéo; implementar apoio técnico
producéo cientifica | sistema de monitorizagéo
Avaliagdo e Criar plano de extenséo; Direcgéo; Parcerias institucionais; | Média | 12
E x financiamento definir indicadores de impacto; | Coordenagéo recursos logisticos; meses
xtensao . : . AP
pouco estruturados | formalizar parcerias apoio administrativo
institucionais
Mobilidade Estabelecer protocolos Direccéo; Parcerias Média | 12-24
| 2 1. | estudantil reduzida | internacionais; criar internacionais; meses
ntercambio " . : . -
mobilidade de curta duragao; financiamento parcial;
implementar mobilidade virtual plataformas digitais
Limitacdes Adquirir equipamentos Administracdo Orgcamento para Alta 6-12
Infra- tecnoldgicas; baixa | informaticos; modernizar equipamentos; suporte meses
estruturas | utilizagdo de biblioteca; reforgar divulgacéo técnico; materiais de
Servicos dos servicos existentes divulgacéo
Baixa divulgagéo Criar manual institucional Direcgéo; Materiais informativos; | Baixa | 0-6
dos normativos simplificado; reforgar Servigos de canais digitais; tempo meses
Legalidade | institucionais divulgac&o de regulamentos; comunicagdo e | institucional
realizar sessdes de imagem
esclarecimento

4.1 Sintese Estratégica do Plano
O Plano de Melhoria evidencia uma abordagem estruturada e orientada para resultados, com:

a. Foco nas areas criticas identificadas (investigagdo, equipamentos, extensao, intercambio)

b. Consolidagdo das dimensdes fortes (missao, gestao, curriculo, legalidade)
c. Definigao clara de responsabilidades e prazos
d. Indicadores mensuraveis para monitorizagao continua

As acgdes propostas encontram-se ajustadas a realidade do curso, tendo em conta:
o O facto de se tratar do primeiro ano da presente edi¢éo;

e A organizagao do ensino em regime modular;
o O perfil dos estudantes, maioritariamente profissionais activos;

O presente Plano constitui um instrumento estratégico que assegura a transi¢do de um diagnéstico analitico para
uma intervencdo estruturada, reforcando o compromisso institucional com a qualidade, melhoria continua e
conformidade com os padrdes do ensino superior, garantindo assim realismo, exequibilidade e sustentabilidade na
implementagéo.
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2. ANALISE GLOBAL
A anélise global dos resultados da auto-avaliagdo do Mestrado em Ciéncias Juridicas evidencia um quadro
institucional globalmente positivo, sustentado em niveis elevados de conformidade nas dimensdes estruturantes
do curso, designadamente miss&o, curriculo, corpo docente, gestdo e legalidade, onde se registam valores
predominantemente situados entre 85% e 100%, com destaque para indicadores pedagdgicos que atingem 97,1%
de concordancia entre os estudantes (cf. Anexos A3.1, A2.1 e Ad.1).

Os dados recolhidos junto dos diferentes grupos de respondentes revelam uma convergéncia consistente de
percepcao institucional, confirmando a existéncia de um nucleo académico e organizacional sélido, caracterizado
por coeréncia pedagdgica, qualificacdo do corpo docente, funcionamento regular dos mecanismos de gestao e
conformidade com o enquadramento normativo do ensino superior (cf. Anexos 1, 5, B2 e 2.1).

Nao obstante, a anélise evidencia assimetrias relevantes entre dimensdes, particularmente nas areas da
investigagao, extensao, intercdmbio académico e recursos de apoio, onde se observam niveis de reconhecimento
mais moderados — frequentemente situados entre 50% e 75%, e, em alguns indicadores especificos, inferiores a
30%, como no caso do financiamento a investigacdo e dos recursos tecnoldgicos. Estes resultados séo
acompanhados por percentagens significativas de respostas “Nao sabe”, evidenciando limitagbes ao nivel da
visibilidade, operacionalizagdo e apropriagdo institucional dos mecanismos existentes (cf. Anexos A3.1, A2.1 e
A5.1).

A anélise comparativa entre grupos permite identificar discrepancias de percepcao, sobretudo em relagéo a
instrumentos técnicos e mecanismos institucionais, designadamente sistema de créditos, financiamento da
investigagdo, servicos de apoio e processos de monitorizagdo, o que indica a necessidade de reforco da
comunicagao institucional, transparéncia procedimental e apropriagdo efectiva dos instrumentos de gestao
académica.

No plano infra-estrutural, os resultados evidenciam a existéncia de condigdes fisicas adequadas e funcionalmente
consolidadas, com niveis de reconhecimento superiores a 75%, assegurando suporte as actividades académicas.
Todavia, persistem limitagdes ao nivel dos recursos tecnoldgicos (=23%-50%) e da utilizagéo de determinados
servicos institucionais, nomeadamente sistemas de biblioteca e apoio académico, apesar da sua existéncia formal
e regulamentacao (cf. Anexo 3.6).

Em termos globais, o curso apresenta um nivel de desenvolvimento institucional consolidado nas dimensdes
nucleares do ensino superior, coexistindo com um estagio intermédio de maturidade nas dimensdes estratégicas
de diferenciagdo académica, designadamente investigagao cientifica, internacionalizagdo e extensao universitaria.

Neste quadro, o principal desafio institucional consiste na densificagdo funcional destas dimensdes estratégicas,
mediante o reforco dos mecanismos de financiamento, monitorizagdo, avaliacdo e integragdo em redes
académicas e cientificas, assegurando a transicdo para um modelo mais orientado para resultados, produgéo
cientifica e impacto institucional.

Face ao exposto, conclui-se que o Mestrado em Ciéncias Juridicas reune condigdes institucionais, pedagdgicas e
cientificas adequadas a sua consolidagéo, sendo, contudo, determinante a implementagéo efectiva, monitorizada
e orientada por indicadores do Plano de Melhoria, com incidéncia prioritaria nas areas criticas identificadas, de
modo a assegurar a elevagdo sustentada dos niveis de qualidade e desempenho académico.
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3. CONCLUSOES E RECOMENDAGOES
No ambito do processo de auto-avaliagdo do Mestrado em Ciéncias Juridicas da Faculdade de Direito da
Universidade Mandume Ya Ndemufayo, e com base na anélise sistematica dos dados recolhidos e na sua
articulagao com os referenciais de qualidade do INAAREES, emite-se o seguinte parecer técnico:

l. Apreciagao Global

Da analise integrada das dimens@es avaliadas, conclui-se que o curso apresenta um nivel de desempenho global
positivo, evidenciando conformidade com os requisitos estruturais, pedagdgicos e legais aplicaveis ao subsistema
de formagéo pos-graduada.

Verifica-se a existéncia de um nucleo institucional consolidado, com particular incidéncia nas dimensdes da
missdo, gestdo, curriculo, corpo docente e legalidade, as quais revelam elevados niveis de coeréncia,
consisténcia e alinhamento com os instrumentos estratégicos da institui¢éo.

Il. Fragilidades Identificadas
N&o obstante o exposto, identificam-se fragilidades nas dimensdes da investigacdo, extensdo, intercambio
académico e recursos de apoio, traduzidas, designadamente, em:

« LimitagGes na estruturagao e financiamento da investigagéo cientifica;

« Insuficiente formalizagdo dos mecanismos de avaliagéo da extensé&o;

e Reduzida mobilidade estudantil e limitada internacionalizac¢éo efectiva;

« Insuficiéncias ao nivel dos recursos tecnoldgicos e da utilizagdo dos servigos de apoio;

o Défices de comunicagao institucional e de apropriagao dos instrumentos académicos.

Estas fragilidades reflectem um nivel intermédio de maturidade institucional, ndo comprometendo o funcionamento
do curso, mas exigindo intervenc¢ao estruturada.

lll. Juizo Técnico

Face ao exposto, considera-se que o Mestrado em Ciéncias Juridicas:
e Cumpre, de forma global, os requisitos essenciais de qualidade do ensino superior;
« Dispde de condigdes institucionais, pedagdgicas e cientificas adequadas ao seu funcionamento;
o Reune fundamentos consistentes para a sua consolidagéo e desenvolvimento.

IV. Recomendagées
Recomenda-se:
o O reforco da investigagdo cientifica, mediante financiamento, incentivos e definicdo de metas de
producao;
e A consolidagéo da extens&o, com formalizagéo e avaliagao das actividades;
e A promocao do intercdmbio académico, com reforco da mobilidade estudantil;
o Oinvestimento em recursos tecnoldgicos e melhoria dos servigos de apoio;
o O reforgo da comunicacdo institucional e da divulgacao dos instrumentos académicos.

V. Conclusao Final

Conclui-se que o curso retne condigbes objectivas para a sua continuidade e consolidagéo, devendo, contudo,
orientar a sua ac¢éo para o reforgo das dimenses em desenvolvimento, através da implementagao efectiva e
monitorizada do Plano de Melhoria, com vista a elevagao sustentada da qualidade e desempenho académico.
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